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• El trabajo con personas que tienen 

un historial de trauma psicológico 
(Abuso sexual y físico, combate 
militar, desastres naturales, violencia 
comunitaria) puede generar en los 
profesionales de ayuda y/o 
cuidadores varias respuestas 
definidas bajo términos como: 

• Trauma vicario

• Estrés traumático secundario

• Fatiga por compasión
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NATURALES

EVENTOS 
VIOLENTOS   

ADQUIRIR UN 
IMPEDIMENTO O 

ENFERMEDAD

ACOSO LABORAL

CIERRE DE 
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LIMITACIÓN EN 
BENEFICIOS 
MARGINALES  
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Empatía

Sufrimiento/Experiencias de trauma

Desgaste emocional 

Efectos adversos en el funcionamiento 

(Figley, 1995)
(Boscarino, Adams y Figley, 2010).



Uso y abuso de sustancias: 
alcohol y/o drogas

Automedicación 

Ausentismo

Sentido de responsabilidad 
exagerado

Evitación

Problemas de memoria

Preocupaciones excesivas

Sensación de impotencia

Ansiedad

Baja autoestima

Fragilidad emocional

Resentimiento/ cinismo

Hipersensible /insensible

Características y síntomas



• Exposición repetida, auditiva o visual, 
al relato de eventos traumáticos 
sufridos por otro.
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Castillo, E. & Campos Coy, P. E., 2018)

(Palomares & Campos, 2018)
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Autocuidado

• Es una forma de cuidarse a sí 
mismo.

• Actividades que realizamos para 
mantener una calidad de 
vida/bienestar. 

• Es un proceso voluntario de la 
persona para consigo misma.





Ejercicio
Dieta sana y 
balanceada

Descansar y 
dormir

Actividades 
recreativas

Prácticas 
espirituales

Apoyo entre 
compañeros Empoderamiento Meditación

Yoga Aceptar y no 
juzgar

Rodearse de 
amigos Meditación DECIR QUE 

NO



• Piensa en una actividad que disfrutes.
• Piensa en una cosa que te brinda alegría.
• ¿Cuándo fue la última vez que lo hiciste?
• ¿Qué te impide hacerla con frecuencia?

Reconoce las señales que te indiquen que 
es tiempo de “recargar energía”.





•Cambios en la cultura 
organizacional

•Evaluar la carga de 
trabajo

•Apoyo de grupos

•Supervisión

•Autocuidado

•Educación

•Ambiente de trabajo
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